PORTEROVE KONKURENCNE STRATEGIE

Analyza vnutorného prostredia

O TEJTO TEME:

Porterove konkurencné stratégie predstavuju jeden z najznamejsich strategickych ramcov na
ziskanie a udrzanie konkurencnej vyhody na trhu. Michael E. Porter identifikoval tri generické
stratégie — vedenie v nakladoch, diferenciaciu a zameranie - ktoré pomahaju podnikom
orientovat sa v konkurenénom prostredi a rozhodnut sa, akym spésobom chcu superit. Tieto
stratégie mozno aplikovat naprie¢ odvetviami a vel'kostami firiem, pricom kazda ma svoje
Specifika, silné aj slabé stranky.

Uzko s tym suvisi analyza vnutorného prostredia podniku, ktora skima interné zdroje,
procesy, kapacity a schopnosti organizacie. Bez dokladného poznania vlastnych silnych a
slabych stranok je tazké zvolit stratégiu, ktora bude reédine uskutocnitelna a prinesie dlhodobé
vysledky. Vnutorna analyza sa opiera o financné ukazovatele, uroven manazmentu, inovacny

potencial, marketingové schopnosti Ci ludské zdroje.
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PORTEROVE STRATEGIE - ZAKLADNA CHARAKTERISTIKA

Porterove konkurencéné stratégie su tri zakladné pristupy, ktorymi sa podnik méze odlisit od
konkurencie:

v v

¢ Nakladové vodcostvo (Cost Leadership) - podnik sa snazi byt vyrobcom s najnizSimi
nakladmi v odvetvi. To mu umoznuje ponukat produkty za nizsiu cenu ako konkurencia,
pripadne dosahovat vysSiu marzu pri rovnakej cene. VyZaduje efektivne riadenie vyroby,
uspory z rozsahu a prisnu kontrolu nakladov.

» Diferenciacia (Differentiation) — podnik sa odliSuje unikatnymi vlastnostami produktu ¢i
sluzby (kvalita, dizajn, znacka, servis), ktoré zdkaznici povazuju za hodnotné. Vyssia cena je
vnimana ako odévodnena pridanou hodnotou.

e Zameranie (Focus) - podnik sa Specializuje na Uzku Cast trhu (segment zakaznikov,
geograficku oblast, Specificky produkt). MéZe ist o zameranie na nizke naklady v segmente

alebo o diferenciaciu v segmente.

Analyza vnutorného prostredia skima, aké zdroje, schopnosti a procesy ma podnik k
dispozicii. Typicky zahrna:
* Financ¢né analyzy - rentabilita, cash flow, ndkladova Struktura.
e Analyzu vyrobného programu a technolégii - kapacity, kvalita, inovacny potencial.
e Analyzu manazmentu a organizacie - riadiace schopnosti, organiza¢na Struktura.
e Marketingovu analyzu - uc¢innost komunikacie, imidz, distribucia, cenova politika.
* Ludské zdroje - kvalifikacia, motivacia, fluktuacia.

Spojenim Porterovych stratégii a vnutornej analyzy mozno urcit stratégiu, ktora je nielen trhovo
atraktivna, ale aj realisticka z pohladu zdrojov podniku.




VNUTORNE FAKTORY - PRAKTICKE PRIKLADY

1. Financné analyzy - rentabilita, cash flow, nakladova struktura

Priklad: Vyrobca Sportového oblecenia zistuje, Ze marza na prémiovej kolekcii je 25 %, zatial
¢o na zakladnej len 10 %. Na zaklade analyzy sa rozhodne presmerovat viac marketingovych
vydavkov na prémiovy segment.

2. Analyza vyrobného programu a technoloégii - kapacity, kvalita, inovacny potencial
Priklad: Pivovar ma vyrobné kapacity na 100 000 litrov mesacne, no vyuziva len 70 %. Vd'aka
tomu mdze bez dalSich investicii prijat objednavky od nového obchodného partnera.

3. Analyza manazmentu a organizacie - riadiace schopnosti, organiza¢na struktura
Priklad: Logisticka spolo¢nost zisti, Ze rozhodovacie procesy su prili§ centralizované, ¢o
spomaluje reakcie na zmeny trhu. Presuva preto ¢ast rozhodovacich pravomoci na

regionalnych manazérov.

4. Marketingova analyza - Gi¢innost komunikacie, imidz, distribucia, cenova politika
Priklad: Potravinarska znacka zistuje, Ze jej produkty su vnimané ako prémiové, no cenovo su
zaradené v strednom segmente. Rozhodne sa upravit obaly a komunikaciu, aby lepsie
odrazali hodnotu znacky.

5. Ludské zdroje - kvalifikacia, motivacia, fluktuacia

Priklad: Hotelovy retazec zisti, Ze Cast zamestnancov na recepcii nema dostatocné jazykové
znalosti. Organizuje intenzivny kurz anglictiny, ¢im zlepSuje zakaznicku skusenost a
hodnotenie na recenznych portaloch.

CHCETE SI Z TEMY ODHRYZNUT ESTE VIAC?

https://www.academia.edu/42240237/Marketing_Strategy Ferrel Hartline

https://www.martinus.sk/2877431-the-competitive-strategy/kniha?utm

https://www.quantive.com/resources/articles/porters-5-forces

https://blog.oxfordcollegeofmarketing.com/2025/03/05/porters-generic-strategies-are-they-

still-relevant/?utm

https://www.businessnewsdaily.com/5446-porters-five-forces.html?utm
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