PORTEROVE KONKURENCNE STRATEGIE

Analyza vonkajsieho prostredia

O TEJTO TEME:

Analyza vonkajsieho prostredia je klu¢ovym krokom pri tvorbe Porterovych konkurenénych
stratégii, pretoze poskytuje podniku komplexny pohlad na faktory, ktoré ovplyvnuju jeho
postavenie na trhu. Ide o proces systematického skiumania a hodnotenia makroprostredia
(ekonomické, politicko-legislativne, technologické, socidlno-kulturne, prirodné a
environmentalne faktory) a mikroprostredia (zékaznici, dodavatelia, konkurenti, distribu¢né
kanaly, verejnost).

Cielom tejto analyzy je identifikovat prilezitosti a hrozby z externého prostredia, ktoré moézu
ovplyvnit dlhodobu konkurencieschopnost firmy, a kvantifikovat ich vplyv.

V rdmci Porterovych stratégii (stratégia veduceho postavenia v ndkladoch, diferenciacie a
zamerania) analyza vonkajSieho prostredia umoznuje prispdsobit vyber stratégie aktualnym
trhovym podmienkam. Napriklad, ak analyza ukaze vysoku intenzitu konkurencie a rastuce

technologické zmeny, firma méze zvolit stratégiu diferenciacie prostrednictvom inovacii.



CO SA DOZVIES:

. Co je to analyza vonkajsieho prostredia?

. Historia a suc¢asnost

CO JE TO ANALYZA VONKAJSIEHO PROSTREDIA?

Analyza vonkajsieho prostredia je externa situacna analyza, ktora skuma vsetky okolnosti
mimo podniku, ktoré ho priamo alebo nepriamo ovplyvhuju. Zameriava sa na dve hlavné oblasti:

e Makroprostredie: faktory, ktoré tvoria SirSi rdmec posobenia podniku a nie je mozné ich
ovplyvnit, ale podnik sa im musi prisposobit. Ide o:

o Demografické (vek, pocet, Struktura obyvatel'stva),

o Ekonomické (HDP, inflacia, nezamestnanost, disponibilny prijem),

o Politicko-legislativne (zakony, regulacie, politicka stabilita),

o Technologické (Uroven inovacii, digitalizacia),

o Socialno-kulturne (hodnoty, Zivotny Styl),

o Prirodné a environmentalne (klima, dostupnost zdrojov).
e Mikroprostredie: faktory blizSie k podniku, ktoré ovplyvruju jeho schopnost uspokojovat
zakaznikov: zakaznici, konkurenti, dodavatelia, distribu¢né kanaly, verejnost.

V rdmci Porterovych stratégii analyza vonkajSieho prostredia pomaha odpovedat na otazky:
e Aky velky je trh a akeé su jeho rastoveé moznosti?
e Aké hrozby moézu znizit ziskovost odvetvia?
e Aké prilezitosti mozno vyuzit na dosiahnutie konkurencnej vyhody?

Pouzivaju sa metddy ako STEEP/PEST analyza, analyza objemu a kapacity trhu, analyza trendov
¢i benchmarking.

HISTORIA A SUCASNOST

Koncept analyzy vonkajSieho prostredia sa formoval spolu s rozvojom strategického
manazmentu v 60. a 70. rokoch 20. storocCia. Pévodne sa zameriaval najma na ekonomické a
konkurencéné faktory, no postupne sa rozsiril o politické, technologicke, socialne a
environmentalne aspekty.



Michael E. Porter v 80. rokoch prepojil analyzu externého prostredia s modelom piatich sil,
ktory umoznuje hodnotit atraktivitu odvetvia a identifikovat zdroje konkurenéného tlaku. Od tej

doby sa analyza vonkajSieho prostredia stala neoddelitelnou sucastou strategického planovania.

V sucasnosti je vplyv externych faktorov eSte dynamickejsi — globalizacia, digitalizacia,
geopolitické zmeny, klimatické vyzvy a rychly technologicky pokrok nutia podniky analyzovat
prostredie kontinualne, nie len v uvodnej faze stratégie. Firmy vyuzivaju pokrocilé analyticke

nastroje, big data a umelu inteligenciu na predikciu trendov a modelovanie scenarov.

V Porterovych stratégiach je analyza vonkajSieho prostredia kl'uCovym vstupom — napriklad pri
rozhodovani, ¢i je vhodné orientovat sa na nakladové liderstvo (ak prostredie umoznuje uspory
z rozsahu), diferenciaciu (ak zdkaznici ocenuju jedine¢né vlastnosti produktu) alebo zameranie
(ak existuju Specifické segmenty so Specifickymi potrebami).

CHCETE SI Z TEMY ODHRYZNUT ESTE VIAC?
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