MEDIALNA AGENTURA

Charakteristika cinnosti medialnych
agentur

O TEJTO TEME:

Medialne agentury su neoddelitelnou suc¢astou marketingovej komunikacie. Ich ulohou je
efektivne prepojit znacku, spravu a cielového zakaznika prostrednictvom optimalneho
medialneho mixu. Zatial' ¢o reklamné a digitalne agentury sa sustred'uju na tvorbu obsahu a
napad, mediadlne agentury zabezpecuju, aby sa tento obsah dostal k 'udom v spravnom Case, na

spravnom mieste a v spravnom formate.

Kym kedysi bolo planovanie médii zalozené najma na cennikoch a skusenostiach, dnes medialne
agentury vyuzivaju rozsiahle data, sofistikované nastroje na meranie a modelovanie a ¢oraz viac
aj umelu inteligenciu. Ako uvadza Asociacia medialnych agentur Slovenska, medialne agentury
dnes stoja na pomedzi marketingu, vyskumu a technologii — su strategickym partnerom znaciek,
nie len nakupcom reklamného priestoru.

V tejto kapitole si priblizime, ako medialne agentury funguju, aké maju hlavné ulohy a ako sa

vyvijala ich pozicia na slovenskom trhu od 90. rokov az po sucasnost.
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CO SA DOZVIES:

¢ Co je medialna agentura a aké funkcie plni v komunikacnom procese,
e ake su hlavné ¢innosti a nastroje medialnych agentur,

* ako sa meni uloha medialnych agentur v digitalnej ére.

Definicia a poslanie medialnej agentury

Hlavné Cinnosti medialnych agentur

Typologia a pozicia na trhu

Vyvoj ulohy medialnych agentur

Etika a transparentnost

Definicia a poslanie medialnej agentury

Podla Krajcovica medialna agentura predstavuje ,Specializovany subjekt, ktory pre svojich
klientov planuje, nakupuje a optimalizuje reklamny priestor v médiach s cielom dosiahnut

maximalny zasah cielovej skupiny pri minimalnych nakladoch.”

Zjednodusene - reklamna agentura pripravi kreativu, ale medialna agentura zabezpeci, aby ju
niekto videl. Ich uloha je strategicka: analyzuju trh, cieloveé skupiny, medialne data a navrhuju, v

ktorych médiach sa ma reklama objavit (TV, radio, print, outdoor, online, socialne siete).

Medialne agentury preto stoja na prieseCniku stratégie, dat a obchodu - spajaju kreativitu s
meratel'nymi vysledkami.

Hlavné €innosti medialnych agentur

Medialne agentury poskytuju komplexné sluzby od vyskumu po reporting. Podla Asociacie
medialnych agentur patria medzi ich kl'uCové aktivity:
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e Media planovanie (Media Planning) - analyza cielovej skupiny, vyber vhodnych médii a
stanovenie pomeru medzi nimi.

e Media nakup (Media Buying) - vyjednavanie cien a nakup reklamného priestoruv TV,
radiu, printe, online a OOH médiach.

e Optimalizacia kampani - priebezné sledovanie vysledkov a Uprava medidlneho mixu
podla vykonnosti.

e Vyskum a analyza dat - praca s ratingami, reachom, GRP, impressions i view-through
rate.

* Reporting a evaluacia — meranie efektivity kampani a porovnanie realnych vysledkov s

planom.

Sucasné agentury pracuju s nastrojmi ako Mediaplanet, Nielsen Admosphere, Kantar Media,
Gemius, ale aj s internymi Al modelmi pre prediktivne planovanie.

Typoldgia a pozicia na trhu

Na Slovensku p&sobi viacero typov medialnych agentur:
e globalne siete — napr. GroupM (Wavemaker, Mindshare, Mediacom), Omnicom Media
Group (OMD, PHD), Publicis Groupe (Zenith, Starcom);

e nezavislé agentury - napr. Starmedia, Unimedia, MediaCom SK, ktoré pracuju pre
lokalnych klientov;

e Specializované agentury - zamerané len na digital alebo outdoor (napr. Outdoor

Slovakia).

V praxi funguju €asto v uzkej spolupraci s reklamnymi agenturami — napriklad Wiktor Leo Burnett
spolupracuje so svojim sesterskym medialnym domom Starmedia.

Vyvoj ulohy medialnych agentur

Ako uvadzaju Stratégie (2023), medialne agentury presli zasadnou premenou: z ,nakupcov
meédii“ sa stali poradcami a partnermi znaciek. Kym kedysi rozhodovali najma na zaklade
cennikov, dnes vyuzivaju big data, online tracking a automatizované systémy.

KluCoveé zmeny:
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e digitalizacia médii — presun rozpoctov do online prostredia, vznik novych formatov
(YouTube, TikTok Ads, programmatic buying),

e datova integracia - vyuzitie Al, strojového ucenia a automatizacie v predikcii spravania
publika,

e cross-media planovanie - integracia televizie, online a socialnych sieti do jedného celku,

* meratel'nost efektivity — KPI, atribu¢né modely, performance-based billing.

Ako hovori predseda AMA, Tomas Gal:

~-Medialne agentury uz davno nie st len o ndkupoch GRP. Su o pochopeni kontextu, dat a
spotrebitel'a, o prepajani sveta médii a technologii.”

Etika a transparentnost

AMA kladie ddraz na etické spravanie, transparentné zmluvy s médiami a férovy pristup ku
klientom. V roku 2022 zaviedla Eticky kodex medialneho planovania, ktory urcuje zasady pre
pracu s datami, konflikt zaujmov a zverejnovanie bonusovych systémov od médii.

Tato transparentnost pomaha posiliovat déveru v celé odvetvie a udrziavat kvalitu slovenského

medialneho planovania na urovni zapadoeuropskych trhov.

CHCETE SI Z TEMY ODHRYZNUT ESTE VIAC?

AMA - Asociacia medialnych agentur Slovenska

STRATEGIE online magazin

NIELSEN Admosphere Slovakia - vyskumy sledovanosti médii.
Global Ad Spend Outlook 2024/25: A Decade of Consolidation
The Future of Media: Part of the Marketer’s Toolkit 2023
effie2025.sk — Oficialna stranka Effie Slovakia
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