Co je to distribucia
O TEJTO TEME:

Distribucia je jednym zo Styroch zakladnych nastrojov marketingového mixu (produkt, cena,
distribucia, komunikacia). Jej hlavnou ulohou je zabezpedit, aby sa produkty alebo sluzby dostali
od vyrobcu az k spotrebitelovi, a to spravnym spdsobom, na spravnom mieste a v spravhom
Case. V praxi to znamena vytvorenie efektivneho systému kanalov, prostrednictvom ktorych sa
vyrobky predavaju, skladuju, prepravuju alebo prezentuju zakaznikom.

Distribucia nie je len o fyzickom presune tovaru - zahrna aj subor rozhodnuti o tom, aké kanaly
sa pouziju (velkoobchod, maloobchod, online predaj), kol'ko medzi¢lankov bude v retazci a ako
sa nastavi logistika. Firmy musia zohl'adnit faktory ako naklady, rychlost dorucenia, geografické
pokrytie ¢i oCakavania zakaznikov.

Moderny trh sa vyrazne zmenil vdaka digitalizacii — k tradicnym distribu¢nym cestam pribudli e-
shopy, online platformy a hybridné modely (napr. ,click & collect”). Spravne nastavena distribucia
mdze byt zdrojom konkurenénej vyhody, pretoze urcuje, ako I'ahko a rychlo si zakaznik produkt
najde a zakupi.
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CO JE TO DISTRIBUCIA

Distribucia je proces, ktorym podnik zabezpecuje presun vyrobkov alebo sluzieb od vyrobcu ku
konec¢nému spotrebitelovi. Zahrna nielen fyzicku prepravu a skladovanie, ale aj cely systém
obchodnych vztahov medzi vyrobcami, sprostredkovatel'mi a zdkaznikmi.

V marketingovej tedrii sa distribucia oznacuje aj ako ,,Place* v 4P mixe, co znamena, Ze je
rovnako ddlezita ako produkt, cena a komunikacia. Ak ma zakaznik o produkt zaujem, no nevie si
ho l'ahko kupit, distribu¢na stratégia zlyhala.

Podniky si volia distribu¢né cesty podla povahy produktu:
e Pripotravinach je nevyhnutna rychla a Siroka distribucia (supermarkety, lokalne predajne,

online dovoz).

e Priluxusnych produktoch sa pouziva selektivna alebo exkluzivna distribucia (znackové

butiky, Specializované predajne).

 Pridigitdlnych produktoch (softvér, streamovanie) sa distribucia realizuje priamo cez
internet, Co eliminuje fyzicke kanaly.

FUNKCIE A CIELE

Prepravna a logisticka funkcia

Distribucia zabezpecuje, aby sa tovar presunul z miesta vyroby k spotrebitelovi. Nejde iba o
samotny transport, ale aj o planovanie tras, optimalizaciu nakladov a ¢asovu efektivitu. Moderné
podniky vyuzivaju digitalne nastroje na riadenie logistiky a sledovanie zasielok.

Skladovacia funkcia

Produkty je Casto potrebné uskladnit predtym, nez sa dostanu ku konecnému spotrebitelovi.
Skladovanie vyrovnava rozdiely medzi ponukou a dopytom - vyrobky su dostupné aj v Case, ked'
sa nevyrabaju.

Dostupnost a pokrytie trhu



Distribucia zabezpecuje, aby bol produkt dostupny v spravnom case, na spravnom mieste a v
spravnom mnozstve. Cim $irsie je pokrytie distribuénej siete, tym vaésiu zakaznicku zakladriu

firma oslovi.
Informacéna funkcia

Distribu¢né kanaly nielen presuvaju tovar, ale tiez prinasaju spatnu vazbu. Predajcovia,
velkoobchodnici ¢i e-shopy informuju vyrobcov o tom, ako sa produkt predava, aky je zaujem,

Co zakaznici ziadaju a aké su reklamacie.

HISTORIA A SUCASNOST

Distribucia sa vyvijala spolu s obchodom a technoldgiami. V minulosti bola zalozena najmé na
lokalnych trhoch, jarmokoch a malych predajniach, kde vyrobca casto predaval priamo
spotrebitelovi. S rozvojom industrializacie a velkovyroby sa vytvorili nové kanaly - vel’koobchod,
maloobchod a neskér distribucné siete.

V 20. storoci vznikli obchodné retazce (Tesco, Carrefour), ktoré zasadne zmenili spésob
distribucie - doéraz sa kladol na dostupnost, rychlost a nizke ceny. Suc¢asne s tym sa rozvijala

logistika a skladové hospodarstvo.

V sucasnosti sa distribucia dostala do digitalnej éry. Online predaj, marketplace platformy
(Amazon, Mall), mobilné aplikacie Ci socidlne siete umoznuju firmam oslovit zakaznikov bez
fyzickej pritomnosti. Logistika sa zrychlila vd'aka automatizovanym skladom, dronovej doprave Ci
integracii umelej inteligencie do riadenia zasob.

Novym trendom je omnichannel distribucia, ktora kombinuje klasicky predaj s online
prostredim. Spotrebitel' si méZe produkt objednat online a vyzdvihnut v kamennej predajni alebo

naopak — pozriet v obchode a kupit cez internet lacnejsie.

Distribucia tak uz nie je len technicky proces, ale strategicky nastroj budovania znacky a lojality
zakaznikov.

CHCETE SI Z TEMY ODHRYZNUT ESTE VIAC?

https://www.indeed.com/career-advice/career-development/distribution-strategies

https://www.pragmaticinstitute.com/resources/articles/product/8-distribution-strategy-

examples-for-product-teams/

https://www.distribution.ai/blog/distribution-strategy



https://www.indeed.com/career-advice/career-development/distribution-strategies
https://www.pragmaticinstitute.com/resources/articles/product/8-distribution-strategy-examples-for-product-teams/
https://www.pragmaticinstitute.com/resources/articles/product/8-distribution-strategy-examples-for-product-teams/
https://www.distribution.ai/blog/distribution-strategy

https://agriculture.institute/entrepreneurship-and-marketing/distribution-strategies-marketing-

product-availability/
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