STRATEGICKY A MARKETINGOVY MANAZMENT

Kroky procesu strategickeho a
marketingového manazmentu

O TEJTO TEME:

Podkapitola sa venuje konkrétnym krokom strategického manazmentu, ktoré su nevyhnutné
na efektivne riadenie a dlhodoby rozvoj podniku. Strategicky manazment nie je jednorazova
¢innost, ale systematicky proces, ktory zahrna planovanie, analyzu, rozhodovanie,
implementaciu a kontrolu.

CO SA DOZVIES:
J Aké fazy ma strategicky manazment
J PrecCo je analyza prostredia dolezita

. Ako firmy formuluju a implementuju stratégie




PROCES STRATEGICKEHO MANAZMENTU

Strategicky manazment je proces, ktory zabezpecuje, ze podnik dosahuje dlhodobé ciele v
sulade s potrebami trhu, zakaznikov a spolo¢nosti. Zakladnym cielom je zabezpecit trvalu
konkurenénu vyhodu. Kroky procesu strategického manazmentu dnes zahrfiaju aj
environmentalne a digitalne faktory. Napriklad digitalne firmy musia flexibilne reagovat na trendy
Al alebo automatizacie. Dolezita je agilita, neustala spatna vazba a schopnost upravovat plan.

KROKY PROCESU STRATEGICKEHO MANAZMENTU

1. Identifikacia poslania a vizie podniku: Prvym krokom je definovanie dévodu existencie
podniku (poslanie) a jeho dlhodobého smerovania (vizia). Poslanie vyjadruje, pre koho a
preco podnik existuje, vizia formuluje idealny stav, ktory chce firma dosiahnut.

2. Stanovenie ciel'ov podniku: Na zédklade poslania a vizie firma stanovuje SMART ciele -
konkrétne, meratelné, dosiahnutelné, relevantné a casovo ohranic¢ené. Tie poskytuju
smerovanie pre vSetky ¢innosti a rozhodnutia.

3. Analyza vonkajsieho a vnutorného prostredia: Podnik analyzuje svoje vnutorné silné a
slabé stranky (SW) a vonkajsie prilezitosti a hrozby (OT) pomocou nastrojov ako SWOT,
PESTLE, STEEPLE alebo Porterova analyza konkurencie. Cielom je poznat trhové

prostredie a svoju poziciu v iom.

4. Formulacia stratégie: Na zaklade predchadzajucej analyzy sa navrhuje stratégia, ktora
bude podniku umoznovat dosiahnut stanovené ciele. Moze ist o rastovu, defenzivnu,
inovacnu €i konkurencnu stratégiu, pripadne kombinaciu viacerych pristupov.

5. Implementacia stratégie: Tento krok predstavuje realizaciu zvoleného strategického
planu. Firma prirad'uje konkrétne ulohy zodpovednym osobam, alokuje zdroje, zavadza

organizac¢né zmeny a zacina realizaciu planovanych aktivit.

6. Hodnotenie a kontrola: Na zaver sa hodnoti, do akej miery boli ciele naplnené. Sleduju sa
KPI (kl'ucové ukazovatele vykonnosti), porovnavaju sa planované a skutocné vysledky a v
pripade odchylok sa prijimaju korekéné opatrenia.

CHCETE SI Z TEMY ODHRYZNUT ESTE VIAC?

https://www.forbes.sk/ako-sa-robi-dobra-strategia/

https://www.linkedin.com/pulse/é6-krokov-strategick%C3%A%ho-pl%C3%Alnovania-peter-straka

https://hbr.org/topic/subject/strategy

https:/mitsloan.mit.edu/ideas-made-to-matter
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