GOOGLE ADS

Princip zobrazovania reklamy vo
vyhladavani

O TEJTO TEME:

Reklama vo vyhladavacoch patri medzi najefektivnejSie formy online reklamy. Zobrazuje sa
priamo na stranke s vysledkami vyhladavania — objavi sa presne v momente, ked' ¢lovek hlada
informaciu, produkt alebo sluzbu. PPC reklamy tak dokazu zachytit pouzivatela v okamihu, ked'
sa o danu tému zaujima a ¢asto je pripraveny urobit dalsi krok — napriklad navstivit web alebo
uskutocCnit nakup.

CO SA DOZVIES:
e kde sareklamy vo vyhladavaci zobrazuju
e preco na ne pouzivatelia Casto klikaju
* ako funguje aukcia reklam v Google Ads

e preco su tieto kampane dolezité pri ziskavani zakaznikov
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DEFINICIA REKLAMY VO VYHLADAVANI

PRECO SU REKLAMY VO VYHLADAVANI TAKE UCINNE
AKO FUNGUJE AUKCIA REKLAM

REKLAMY VO VYHLADAVANI A KONVERZIE

DEFINICIA REKLAMY VO VYHLADAVANI

Reklama vo vyhladavani je forma online reklamy, ktora sa zobrazuje na stranke s vysledkami
vyhladavania (SERP - Search Engine Results Page). Ide o platené textové inzeraty, ktoré sa

zobrazuju najCastejSie nad alebo pod organickymi vysledkami vyhladavania.

Reklamy maju podobnu formu ako bezné vysledky vyhladavania — obsahuju nadpis, kratky opis a
odkaz na webovu stranku. Su vSak oznacené ako reklama a ich zobrazenie je vysledkom
reklamného systému, nie algoritmu organického vyhladavania. Prave podobnost s organickymi
vysledkami je jednym z dévodov, preco na tieto reklamy klika velké mnozstvo pouzivatelov.

PRECO SU REKLAMY VO VYHLADAVANI TAKE UCINNE

Najvacsou vyhodou reklamy vo vyhladavani je moment, v ktorom sa pouzivatelovi zobrazi.
Clovek zadava do vyhladavaéa konkrétny dopyt — napriklad ,poistenie auta®, ,hotel Bratislava“
alebo ,notebook pre Studentov* Reklama sa objavi presne v tej chvili, ked' sa o danu tému
zaujima. V. mnohych pripadoch ide o situaciu, ked' ma pouzivatel uz pomerne jasny zamer nieco
kupit alebo objednat. Marketingovi odbornici preto hovoria o vysokom nakupnom umysle. Vo

vysledku tak dokazu PPC reklamy generovat vela konverzii.

AKO FUNGUJE AUKCIA REKLAM

O zobrazenie reklamy pre konkrétny vyhladavaci dopyt (ale plati to aj pre zobrazenie bannerov
na konkrétnych poziciach vytypovanych webstranok) ma zdujem vel'mi vela firiem. Google preto
vyuziva systém aukcie reklam. V okamihu, ked' pouzivatel' zada dopyt, reklamny systém
vyhodnoti vSetky reklamy, ktoré sa k danému dopytu hodia a rozhodne, ktoré z ich sa zobrazia a

v akom poradi.

O poradi reklam nerozhoduje iba cena za klik. Google pouziva hodnotenie nazyvané Ad Rank,
ktore urcuje poziciu reklamy vo vysledkoch vyhladavania. Toto hodnotenie vznika kombinaciou

viacerych faktorov.

NajddlezitejSie su:
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e maximalna cena za klik, ktoru je inzerent ochotny zaplatit
e kvalita reklamy a vstupnej stranky

e ocakavany vplyv rozsireni reklamy a kontext vyhladavania

Kvalita reklamy zavisi napriklad od toho, ako dobre reklama suvisi s hladanym vyrazom, aka je
pravdepodobnost kliknutia alebo aku skusenost ponuka stranka, na ktoru reklama vedie.

V praxi to znamena, Ze reklama s nizSou cenou za klik méze byt zobrazena vyssie nez reklama
konkurenta, ktory ponuka viac, ale ma menej relevantnu reklamu. Inzerent navyse casto neplati
maximalnu cenu, ktoru nastavil, ale len najnizSiu sumu potrebnu na to, aby jeho reklama porazila
konkurenciu pod nim.

Priklad

Predstavme si, Ze dvaja e-shopy chcu zobrazovat reklamu na vyhladavanie ,bezecké topanky*.
Jeden z nich ponuka vysSiu cenu za klik, no jeho reklama je menej relevantna a vedie na pomalu
stranku. Druhy inzerent ponuka menej, ale ma kvalitnejSiu reklamu a lepSiu vstupnu stranku.

Reklamny systém preto moze vyhodnotit aukciu napriklad takto:

Faktor Obchodnik A Obchodnik B

Maximalna ponuka 2,00 € 1,20 €

(Bid)

Kvalitativny signal 2 — pretoze: pomaly web 9 — pretoze: rychly web inzerenta,

(1-10) inzerenta, reklama menej reklama ma rozsirenia*, lepsSie

suvisi s vyhl. vyrazom zodpoveda tomu, ¢o pouzivatel

hlada

Zjednoduseny Ad 4,0 10,8

Rank (Bid x Kvalita)

Vysledok v aukcii NiZSia pozicia / Nezobrazenie Vitaz aukcie (NajvysSia pozicia)

Skuto¢na cena za Vysoka (plati za nizku kvalitu)  NiZSia (odmena za relevanciu)

klik

* napr. recenzie, otvaracie hodiny, odkazy na hlavné kategdrie produktov

REKLAMY VO VYHLADAVANI A KONVERZIE

Reklamy vo vyhladavani sa najcastejSie pouzivaju na ziskavanie priamych konverzii. Méze ist o

nakup v e-shope, objednanie sluzby, vyplnenie kontaktného formulara alebo telefonicky dopyt.
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KedZe reklama reaguje na konkrétny dopyt pouzivatela, dokaze priviest na web ludi, ktori maju
jasny zaujem o dany produkt alebo sluzbu. V porovnani s inymi formami reklamy tak casto
prinasa velmi dobry pomer medzi nakladmi a vysledkami.

Prave preto patria kampane vo vyhladavani medzi zakladné nastroje online marketingu a casto
tvoria vyznamnu ¢ast marketingového rozpoctu firiem.

CHCETE SI Z TEMY ODHRYZNUT ESTE VIAC?

skpodcasty.sk/podcasty/levosphere-marketing-v-praxi/epizoda/?5-svet-ppc-reklamy/

high5.sk/ako-google-hodnoti-quality-score-klucove-faktory-a-metriky/

support.google.com/google-ads/answer/6366577?hl=sk
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https://skpodcasty.sk/podcasty/levosphere-marketing-v-praxi/epizoda/95-svet-ppc-reklamy/
https://high5.sk/ako-google-hodnoti-quality-score-klucove-faktory-a-metriky/
https://support.google.com/google-ads/answer/6366577?hl=sk

