PRODUKTOVE STRATEGIE PODLA PODSTATY PRODUKTU

Proces inovacie existujucich
produktov

O TEJTO TEME:

Inovacia existujucich produktov predstavuje strategicky pristup, ktorym podniky reaguju na
meniace sa potreby zakaznikov, technologicky pokrok Ci tlak konkurencie. Namiesto vytvarania
uplne novych produktov sa podnik zameriava na vylepsenie, modifikaciu alebo doplnenie tych,
ktoré uz ma v portfodliu. Tento pristup byva Casto rychlejsi, menej rizikovy a financne efektivnejsi
nez vyvoj uplne novych rieSeni. Inovacia mdze mat rézne formy - od Uprav dizajnu, zvySenia
vykonu, znizenia spotreby energie, az po zavedenie novych funkcii ¢i ekologickejSich materialov.

Firmy takto dokazu predizit Zivotny cyklus produktu, zvysit jeho atraktivitu a udrzat si
konkurencieschopnost. Prikladom moZzu byt smartfony, ktoré sice zostavaju tym istym
produktom, no kazda nova verzia prinasa lepsi fotoaparat, vykonnejsi procesor alebo softvérove
vylepsSenia. Inovacia existujucich produktov je preto kl'ucova nielen pre rast, ale aj pre udrzanie
lojality zakaznikov a posilnenie imidzu znacky ako modernej a flexibilne;.



CO SA DOZVIES:

. proces inovacie

o proces inovacie existujuceho produktu - kroky

PROCES INOVACIE

Proces inovacie existujuceho produktu zahrna systematické aktivity, ktoré maju za ciel
zdokonalit alebo prispdsobit produkt novym poziadavkam trhu. V literature sa inovacia definuje
ako kazda pozitivna zmena produktu, sluzby alebo technologie, ktoru zakaznik predtym

nepoznal a teraz mu prinasa hodnotu.
Tento proces mbézeme rozdelit na dve hlavné urovne:

¢ hmotna inovacia - Upravy fyzickych vlastnosti produktu (materialy, dizajn, funkcie,
spotreba energie),

e nehmotna inovacia - sluzby spojené s produktom, nové obchodné modely, softvérové
vylepsenia, servisné riesenia.

Priklad: Vyrobcovia automobilov pravidelne inovuju existujuce modely - pridavaju nove
bezpecnostné prvky (asistent jazdy v pruhu), ekologickejSie motory alebo zlepsené infotainment
systémy. Podobne aj vyrobcovia elektroniky, napriklad notebookov, inovuju displeje, batérie Ci
vykon, aby udrzali krok s konkurenciou.

Podstatou tohto procesu je nizSia neistota a riziko, ked'ze produkt uz ma svoju zakladnu
zakaznikov a jeho prijatie je overené. Preto sa inovacia existujucich produktov vyuziva CastejSie

nez uplny vyvoj nového.




PROCES INOVACIE EXISTUJUCEHO PRODUKTU - KROKY

1. Identifikacia potreby inovacie: Podnik vyhodnoti, Ze produkt uz straca atraktivitu, klesa
jeho podiel na trhu alebo sa objavili nové trendy a technolégie. Priklad: vyrobca potravin zisti,

ze spotrebitelia chcu zdravsie zlozenie — menej cukru alebo ekologické balenie.

2. Zber podnetov a napadov: Napady mdzu prist od zakaznikov (spatna vazba),
obchodnikov, zamestnancov ¢i z prieskumov trhu. Priklad: automobilka zbiera pripomienky k
tomu, ¢o vodi¢om chyba v ich aktudlnom modeli (napr. bezdrétové nabijanie telefénu).

3. Hodnotenie a vyber inovaénych napadov: Nie kazdy napad je realizovatel'ny. Podnik
posudi naklady, prinosy, technologické moznosti a konkurenciu. Priklad: firma vyhodnoti, Ci
sa oplati zaviest do smartfénu novy typ batérie alebo radsej vylepsit fotoaparat.

4. Technicky a dizajnovy rozvoj: Vybrany napad sa prepracuje do konkrétneho rieSenia:
navrh dizajnu, prototyp, testovanie. Priklad: vyroba testovacej série napojov s novou
prichutou alebo testovanie prototypu bicykla z nového materialu.

5. Testovanie a validacia: Produkt sa skusa v praxi, Casto na malej vzorke zékaznikov alebo v
pilotnom predaji. Priklad: firma vypusti ,limitovanu ediciu“ chipsov s novou prichutou a
sleduje reakcie spotrebitelov.

6. Implementacia a uvedenie inovovaného produktu na trh: Po Uspesnych testoch sa
produkt uvedie na Sirsi trh. Podnik ¢asto zddraznuje inovacie aj v marketingovej komunikacii.
Priklad: uvedenie modernizovaného modelu notebooku s vylepSenou batériou a reklama
postavena na hesle ,,dvojnasobna vydrz*“

7. Monitorovanie a spatna vazba: Po uvedeni na trh podnik sleduje predaje, recenzie,
spatnu vazbu a podla potreby inovacie dalej prispdsobuje. Priklad: Tesla pravidelne
aktualizuje softvér aut podla dat od vodicov a ich skusenosti.

CHCETE SI Z TEMY ODHRYZNUT ESTE VIAC?

https://www.productplan.com/glossary/product-strategy/

https://contentsquare.com/guides/product-strategy/

https://medium.com/@melissaperri/what-is-good-product-strategy-8d5587cb7429

https://www.linkedin.com/pulse/what-exactly-product-strategy-roman-pichler
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