STRATEGICKE A MARKETINGOVE PLANOVANIE

Vyznam strategického a
marketingového planovania

O TEJTO TEME:

Vyznam strategického a marketingového planovania spociva v jeho schopnosti poskytnut
podnikom jasny smer, dlhodobu viziu a efektivny ramec pre dosahovanie cielov. V dynamickom a
konkurenénom prostredi uz nestaci reagovat na aktualne situacie — podniky musia predvidat
vyvoj trhu, analyzovat svoje vnutorné kapacity a prispdsobovat sa meniacim sa podmienkam.
Strategické planovanie umoznuje zosuladit poslanie, viziu a hodnoty podniku s jeho konkrétnymi
aktivitami, ¢im sa zabezpecuje sulad medzi tym, ¢o podnik chce dosiahnut, a tym, ako to
dosiahne.

Marketingové planovanie v ramci tohto procesu sa sustred'uje na cielené uspokojovanie potrieb
zakaznikov a budovanie konkurencnej vyhody prostrednictvom spravne zvolenej marketingovej
stratégie, ktora integruje analyzu prostredia, segmentaciu trhu, vyber cielovych skupin,

stanovenie marketingového mixu a urc¢enie komunikacnych postupov. Vyznam spociva aj v tom,

ze planovanie poskytuje ramec na meranie uspesnosti a v€asnu identifikaciu odchylok, ¢o



umoznuje pruzne reagovat a optimalizovat stratégie. Spravne nastaveny proces strategického a
marketingoveho planovania tak priamo ovplyvnuje dlhodobu stabilitu, rast a

konkurencieschopnost organizacie.

CO SADOZVIES:
J €o je strategické a marketingové planovanie
. historia a suc¢asnost

CO JE TO STRATEGICKE A MARKETINGOVE PLANOVANIE

Strategické planovanie je dlhodoby manaZzérsky proces, ktorého cielom je definovat
smerovanie organizacie a urcit, ako efektivne vyuzivat jej zdroje na dosiahnutie stanovenych
cielov. Zahrna identifikaciu poslania a vizie, analyzu vnutorného a vonkajsieho prostredia,
formulaciu stratégii, ich implementaciu a priebeznu kontrolu. V kontexte marketingu ide o
podproces, ktory sa zameriava na ziskavanie, udrzanie a rozvijanie vztahov so zakaznikmi

prostrednictvom efektivne navrhnutého marketingového mixu a komunikacie.

Marketingové planovanie predstavuje systematicky pristup k navrhovaniu marketingovych
aktivit — od stanovenia marketingovych cielov, cez segmentaciu trhu a vyber cielovych
segmentov, az po rozhodnutie o nastrojoch 4P (produkt, cena, distribucia, komunikacia).
Vyznam spociva v tom, ze poskytuje konkrétne kroky na realizaciu celopodnikovej stratégie v
trhovom prostredi a zabezpecuje, ze vSetky marketingove Cinnosti su konzistentné a meratelné.

Kombinacia strategického a marketingového planovania zaistuje, Ze podnik kona koordinovane,
ma jasno v prioritach, efektivne vyuziva svoje zdroje a dokaZe flexibilne reagovat na zmeny trhu.
Tym sa znizuje riziko neefektivnych rozhodnuti a posilfiuje sa schopnost podniku dosahovat
udrzatelny rast.

HISTORIA A SUCASNOST

Strategické planovanie sa zacalo systematicky uplatriovat v druhej polovici 20. storocia, ked' sa
podniky zacali orientovat na dlhodobejsSie ciele a koordinaciu réznych funkénych oblasti. V 60.
rokoch dominoval klasicky pristup — déraz na hierarchiu a centralizované rozhodovanie
(Andrews, Ansoff, Chandler), rozvoj SWOT analyzy a modelov typu Ansoffovej matice. V 70.
rokoch prisiel procesny pristup (McKinsey, Williamson) s dérazom na prepojenost oddeleni a
diverzifikaciu portfolia (napr. BCG matica). 80. roky priniesli evoluény pristup (Porter, Drucker) —
dbékladnu analyzu konkurencie a model 5 sil. 90. roky sa niesli v znameni systémového pristupu

(Kotler), ktory prepojil stratégiu s aktivnym vztahom k zakaznikovi a tvorbou firemnej identity.



Marketingové planovanie sa vyvijalo subeZne - od jednoduchého planovania predajnych
aktivit cez koordinované marketingove programy az po komplexné integrované marketingove
stratégie. Prelom nastal po roku 2000, ked' globalizacia, digitalizacia, internet a socialne média
dramaticky zmenili rychlost a rozsah marketingovej komunikacie. Vznikol holisticky pristup, ktory
integruje interny marketing, vztahovy marketing, integrovany marketing a spolo¢ensky
zodpovedny marketing.

Dnes strategické a marketingové planovanie vyuziva digitalne analytické nastroje, big data a Al
na predikciu trendov, personalizaciu komunikacie a optimalizaciu rozpoctov. Plany sa
nevypracovavaju iba na roky dopredu — doraz sa kladie aj na adaptabilitu a scenarové

planovanie, ktoré umoznuje pruzne reagovat na rychle zmeny prostredia.

CHCETE SI Z TEMY ODHRYZNUT ESTE VIAC?

https://www.ama.org/marketing-news/what-is-strategic-marketing-definition-importance-and-

key-components/

https://www.berlinsbi.com/blog/how-do-you-create-an-effective-strategic-marketing-plan

https://www.Isbf.org.uk/blog/online-learning/strategic-marketing-planning-everything-you-need-

to-know

https://www.researchgate.net/publication/235276519 Strategic_Marketing_Planning_A_State-

of-the-art_Review
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